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Yhdessda enemman

Yhteistyon ja uudistumisen
Rautta Kasvuun

uomen matkailuelinkeino on viime vuosina kasvanut ja kansainvalis-

tynyt muita toimialoja nopeammin. Siitd on tullut kansallisesti mer-

kittava vientitoimiala ja tyollistdja. Kasvu ei ole kuitenkaan itsestdan
selvad. Asiakkaiden vaatimukset ovat kasvaneet, ja kokonaisvaltaisia laaduk-
kaita eldmyksia toteuttamaan vaaditaan usean tahon pitkéjanteista ja inno-
vatiivista yhteistyota.

Vuosi sitten kdynnistdmassani matkailun kdrkihankkeessa alan toimijoilta
haettiin uusia keinoja kiihdyttda kasvua ja varmistaa matkailulle mahdol-
lisimman kilpailukykyinen toimintaymparisto. Hankkeeseen osallistui yli
7oo matkailuelinkeinojen ja alueiden edustajaa, joilta TEM sai yhteensa 42
hanke-ehdotusta. Ehdotukset kasvun edellytykseksi ja toimialan uudistami-
seksi voidaan kiteyttda kahteen avainsanaan - yhteisty0 ja laatu. Ensinnékin,
matkailualan toimijoiden on kyettdva tekemé&an nykyistd enemmaéan yhteis-
tyota ja verkostoitumaan keskenéédn. Toiseksi pienen maan on voimavarojen
yhdistdmisen liséksi valittava myos uudistumisen keihdankarkia. Suomalaiset
palvelut erottuvat jatkossakin edukseen kansainvélisesta kilpailusta, kun pa-
nostamme erityisesti matkailupalveluiden laatuun ja yksilollisyyteen.

Matkailun kérkihankkeen tuloksena syntyi Suomen matkailun kasvun ja
uudistumisen tiekartta vuosille 2015-2025. Meilld on mahdollisuus saada
aikaan jotain suurempaa, jopa odottamatonta, kun yhdistdmme alueiden
voimavarat ja loyddmme uusia tapoja eri hallinnon- ja toimialojen véliseen
yhteistychon.

Matkailu on Suomelle paljon isompi juttu kuin
| yleensd oivalletaan. Ja se voi hyvin jatkossa olla vield
selvasti tatdkin isompi juttu, kunhan osaamme fiksus-
ti tarttua edessdmme oleviin suuriin mahdollisuuksiin.
Keskittymalld vahvuuksiimme ja rakentamalla uusia,
voi horisontissa olla merkittavad kasvua.

Jan Vapaavuori
Elinkeinoministeri

Matkalla Pohjois-Euroopan
yRkRoskohteeksi

unnianhimoinen, mutta realistinen pddmadramme on, ettd Suomi on

vuonna 2025 Pohjois-Euroopan ykkosmatkailukohde. Tamén saavutta-

mista tukevan kasvun ja uudistumisen tiekartan teema on "Yhdessa
enemman’, ja sen tavoitteita edistdvit useat toimenpiteet. Ensimmaéaisena
kaynnistyvat kasvua ja uudistumista tukevat strategiset projektit vuosille
2015-2018. Niiden rahoittaminen on mahdollista TEM:n hallinnonalan rahoi-
tusvalineilla. Projektit ovat:

¢ Finrelax - Suomesta hyvinvointimatkailun karkimaa

¢ Merellinen saaristo kansainvélisesti tunnetuksi

¢ Finland Stopover - Suomi johtavaksi stopover-maaksi

® Matkailupalvelut digitaalisesti ostettaviksi ja 16ydettaviksi

¢ Kestdvan vesistomatkailukeskittyméan demonstraatio-hanke, joka
hyodyntaa biotalouden ja cleantechin ratkaisuja seka digitaalisuutta

¢ Matkailun strategisen ohjelman valmistelu.

Maamme tarvitsee kipedsti uusia kasvun evaiit4, joita loytyy palvelualoilta.
Matkailu on niista potentiaalisimpia: kasvumahdollisuuksista kertoo se, etta
matkailu kasvaa maailmassa 5 %:n vuosivauhtia. Matkailu on seké kasvava
vientitoimiala ettd kokoaan merkittdvampi elinkeino, jolla on merkittava
tyollistava vaikutus. Matkailun ja sen liitdnnaisalojen kasvu ja uudistu-
minen edellyttavat kuitenkin uudentyyppisté yhteistyota ja kumppanuuksia.
Vaikka yhteisty0 monilla alueilla toimii jo hyvin, tarvitaan sitd nyt entista
enemman isojen asioiden eteenpiin viemiseksi, jotta
saamme kayttoon Suomen vield hyodyntdméattoméan
matkailupotentiaalin.

Petri Peltonen

Ylijohtaja

Tyo6- ja elinkeinoministerio
Elinkeino- ja innovaatio-osasto



hyvaa syyta panostaa matkailuun

Matkailun
kokonaiskysynta
13,4 mrd €

1 Kasvava vientitoimiala, jolla paljon
kerrannaisvaikutuksia muille aloille

Suomen matkailuelinkeinosta on viime vuosina
tullut kansallisesti merkittdva vientitoimiala.
Matkailun kokonaiskysynté on ollut useamman
vuoden yli 13 miljardia euroa, ja silld on mah-
dollisuuksia kasvaa jopa 20 miljardiin euroon
vuoteen 2025 mennessd. Vuonna 2013 kansain-
valisten matkailijoiden Suomeen jattamat tulot
olivat jo 4,3 miljardia euroa.

Matkailualalla on myos erittdin merkittavia
kerrannaisvaikutuksia muille elinkeinoille ku-
ten rakennusteollisuudelle, elintarviketeolli-
suudelle, kaupan alalle, tekstiiliteollisuudelle ja
finanssipalveluille. Yksi matkailueuro tuottaa
56 senttid muille aloille.

2 Merkittava tyollistdja

Matkailu tyollistdd noin 140 ooo henkiloa,
erityisesti alle 3o0-vuotiaita. Lisdksi vuok-
ratyovoiman kayttd on yleistd. Tydvoiman
maéaara kasvoi 7 prosenttia vuosina 2007-2013.
Matkailuyrityksia on noin 27 000, joista padosa
mikroyrityksid. Vuonna 2025 matkailun arvioi-
daan tyollistdvan 180 ooo henkil6a.

3 Suuren kasvupotentiaalin palveluala

Matkailutuloa voidaan kasvattaa tuottamalla
korkeakatteisia lisdarvopalveluita kotimaisille
ja kansainvalisille matkailijoille. Suomen vah-
vuudet - puhdas luonto, omaperidinen kulttuuri,

hyvinvointia edistdvat olosuhteet ja toimiva
infrastruktuuri - taytyy tehda asiakkaalle na-
kyvaksi kokoamalla niista tuotteistettuja, hel-
posti ostettavia ja houkuttelevia elamyksia.

Suomen matkailutuloa voi kasvattaa myos
kansainvélisen matkailijamaéaran ja kulutuksen
lisddntyminen. Vaikka matkailu on suhdanne-
herkk&sd, sen pitkdn tdhtdimen kasvundky-
mét ovat erittdin hyvat. Ulkomaisten matkai-
lijoiden yopymisvuorokaudet Suomessa ovat
2000-luvulla kasvaneet ldhes 50 %, ja samalla
vientiin rinnastettava matkalutulo on ldhes
kaksinkertaistunut.

4 Alueellisesti merkittivi elinkeino
Matkailu vahvistaa tasapainoista alueraken-
netta. Elinkeinon koko ja merkitys alueen ta-
loudelle on suhteellisesti suurin Uudenmaan
liséksi Lapissa, Kainuussa ja Ahvenanmaalla,
joissa myds yopyneitd ulkomaalaisia mat-
kailijoita on suhteellisesti selvésti eniten.
Matkailun merkitys korostuu erityisesti syr-
jaisilla alueilla sijaitsevien matkailukeskusten
yhteydessd, koska matkailu ja sen liitdnnais-
palvelut tuovat monipuolisemmat ja laaduk-
kaammat palvelut myds paikallisille asukkaille.
Ne myos auttavat yllapitdma&dn perusinfra-
struktuuria, jonka pohjalle voidaan kehittda
muuta elinkeinotoimintaa. Joillakin alueilla
panostus matkailuun on ldhes ainoa tapa séi-
lyttad alueen elinvoimaisuus.




Omaperainen Suomi
— matkaillun monet mahdollisuudet

Suomella on monia vahvuuksia, joista voidaan innovatiivisesti kehittda ja paketoida innostavia elamyksia.

Aineksia elamyksiin:

¢ Luonto ja hiljaisuus, perusarvot vastareak-
tiona hektisyyteen ja kaupunkielamaan

® Suomalainen elamantapa ja uusi luksus

® Laadukas suomalainen ruoka osana
kokonaiselamysta

® Hyvinvointiin liittyvat palvelut, mm. sauna

® Tarinat ja uudet sisallot: Joulupukki, Muumit,
Kalevala, Angry Birds ja muut uudet siséllét

® Ainutlaatuinen saaristo

® Luovat alat: kulttuurituotanto, media, pelit,
viestint4, design

® Uutuusarvo monilla markkinoilla

Uudistumisen mahdollisuuksia:

¢ Profiloidut korkeakatteiset laatutuotteet
® Ympdrivuotinen tarjonta

® Talvituotteen uudistaminen

¢ Kauttakulku- eli stopover-matkailu

¢ Nakyvyys sosiaalisessa mediassa ja muu digi-
taalisuuden hyodyntdminen

¢ Kasvavat kohderyhmit: Ven4ja ja Aasia,
seminaarien, konfrenssien, kokousten ja
tapahtumien osallistujat

¢ Rinnakkaisalojen ja rajapintojen yhteistyo
¢ Arktisen alueen, Pohjoismaiden, Itdmeren ja

Euroopan matkailuyhteistyo (kiertomatkat,
yhteismarkkinointi kaukomailla)

¢ Kestéva ja vahéahiilinen tarjonta, ekologiset
ratkaisut ja suomalainen cleantech-osaaminen




Suomesta Pohjois-Euroopan ykkdsmatkaillukohde

V- e . Vuonna 2025 omaperainen ja uteliaisuutta herattdva Suomi on Pohjois-Euroopan ykkdsmatkailukohde,

I1S10: asiakkaiden ensimmainen valinta

M iSSiO' Kiinnostavan ja laadukkaan tarjonnan myota matkailukysynta on 20 miljardia euroa, ala tuo vaurautta,
. hyvinvointia ja tyollistda koko Suomessa.

Miten - avainstrategiat

Matkailukeskusten ja yritysver- Kii .
kostojen vahvistaminen linnostava tarjonta

Markkinointitoimenpiteiden
vaikuttavuuden lisdédminen ja
tuotteiden helppo ostettavuus

I

Kilpailukykyinen
toimintaymparisto

Rakentaen vahvuuksillemme:

Hyvinvointia edistavat
olosuhteet

Puhdas luonto

Omaperainen kulttuuri Toimiva infrastruktuuri

Kiinnostava elamyksellinen tarjonta matkailun ja muiden alojen rajapinnoista

Outdoors Culture Talvituotteen Finrelax Stopover Vesistomatkailu | | Konferenssit ja Tapahtumat
Finland Finland uudistuminen (uusi) (uusi) (uusi) liilkematkailu P

Luovat alat Hyvinvointi- ja Liikunta ja Elintarvike- ja Digitaalisuus Kansallispuistot Kulttuuri- Uudet avaukset,

terveyspalvelut urheilu ruokatuotanto & P perintokohteet | [rohkeat kokeilut
Parantaen osaamistamme

Asiakas- Elamysten johta- T K.es.téivéitliilge- Innovaatiot ja Yhteistyo ja
s : Digitaalisuus toimintamallit / Kannattavuus

[ahtoisyys minen - . laatu kumppanuudet

kestava matkailu




VMatRkallualan ennustetaan kasvavan

merkittavast vuoteen 2025

mukaan matkailu kasvaa ldhivuosina 5 %:n
vuosivauhtia. Vahvaa kasvua ennustetaan
myo0s Suomen matkailuun.

Matkailun kasvuennusteet perustuvat eri
tutkimuslaitosten tekemiin ennusteisiin, ole-
massa olevaan seurantatietoon ja jo tehtyihin
markkinointipanostuksiin.

Panostamalla matkailun tiekartan toimenpitei-
siin voidaan tukea kasvua, mutta koska ala on suh-
danneherkkd, voivat mm. turvallisuustekijit ja maa-
ilmantalouden yleinen kehitys vaikuttaa toteumaan.

M aailman matkailujarjeston (UNWTO) arvion

Maaralliset kasvuennusteet

2013

2025

Matkailukulutus

13,4 mrd. euroa

20 mrd. euroa

Vientiin rinnastettava matkailutulo

4,3 mrd. euroa

8 mrd. euroa

Matkailun suora arvonlisa Bkt:sta

2,7%

3,0%

Matkailuklusterin yritysten liikevaihto

18 mrd. euroa

29 mrd. euroa

Matkailun aikaansaama tyollisyys

° palkansaajia (osa- ja kokoaikaiset) 140000 180 000
Kotimaiset rekisterdidyt ydpymisvuorokaudet 14,4 milj. 17 milj.
Ulkomaiset rekisterdidyt yépymisvuorokaudet 5,9 milj. 10 milj.
Kansainvélisten kongressien delegaatit 71697 90 000
Kansallispuistojen kavijamaara 2,3 milj. 3,7 milj.

Matkailun padomasijoitukset

1,1 mrd. euroa

2 mrd. euroa




Kohti tavoittelts

Matkailukeskusten ja yritysverkostojen
vahvistaminen

Teemapohjainen pitkdjanteinen yhteistyo jatkuu CultureFinland- ja OutdoorsFinland-ohjelmissa
Uudet avaukset

Finrelax — Suomesta hyvinvointimatkailun karkimaa

Merellinen saaristo kansainvalisesti tunnetuksi

Finland Stopover — Suomi johtavaksi stopover-maaksi

Kestdvan vesistomatkailukeskittyman demonstraatio-hanke

Kilpailukykyisen ja monipuolisen
tarjonnan kehittaminen matkailun ja
muiden alojen rajapinnoista

Korkeakatteisempia lisdarvopalveluita ja innostavia elamyksia. Mukana luovat alat (kult-
tuurituotanto, media, viestinta, design), hyvinvointi- ja terveyspalvelut seka -teknologia,
liikunta ja urheilu, elintarvike- ja ruokatuotanto

Digitaalisuuden hyodyntaminen
Ymparivuotisen tarjonnan lisddminen

Markkinointitoimenpiteiden
vaikuttavuuden lisaaminen ja tuotteiden
helppo ostettavuus

Matkailupalvelut digitaalisesti |0ydettaviksi ja ostettaviksi

Visit Finlandin strategiset kampanjat, kumppanuudet ja uudet innovatiiviset ja kustannus-
tehokkaat toimenpiteet yhteistydssa elinkeinon ja alueiden kanssa

Kasvua ja uudistumista tukeva,
kilpailukykyinen matkailun
toimintaymparisto

Matkailun strategisen ohjelman valmistelu

Matkailun kasvua tukeva saavutettavuus ja toimivat yhteydet Suomen sisalla
Lainsdadanto, infrastruktuuri ja maankaytté matkailua tukevaksi

Osaavan tyovoiman varmistaminen

Ajantasainen ja kattava matkailutilastointi ja elinkeinoa tukeva tutkimus
Viisumikdytannot ja sujuvat maahantulomuodollisuudet

Julkisen rahoituksen kohdentaminen tiekartan mukaisesti




Yhteistyo ja Rumppanuudet

itd enemman teemme yhdessi toitd ja vah-
M vemmin saamme yhteisen ddnen kuuluviin,

sitd enemman yhteiskunnallista ymmaérrysta
ja merkitystd matkailu saa ja sitd paremmin se huo-
mioidaan poliittisessa ja hallinnollisessa paatoksen-
teossa. Vaikka yhteistyé monilla alueilla toimiikin
hyvin, tarvitaan sitd my0s entistd enemmaéan isojen
asioiden eteenpdinviemiseksi.

Matkailun monialaisuuden takia myds hallin-
nollisesti matkailua edistetdaén eri tahoilla, usein
irrallaan toisistaan. Paremmalla yhteistyolla yli
hallinnollisten rajojen sekd haivyttamalla alue- ja
alakohtaiset rajat ja tarkastelemalla asioita laajem-
min, myos matkailijan ndkokulmasta, voidaan saada
aikaan enemman.

Onkin hyvin tarkeaa, ettéd yritykset verkostoitu-
vat yli toimialarajojen, paremman kannattavuuden,
alueen kiinnostavuuden ja lisdarvon aikaansaami-
seksi. Yhteisty6téd kannattaa tehda myds yli Suomen
rajojen. Arktisen alueen, Itdmeren, Pohjoismaiden
ja EU-maiden valistd matkailuyhteistyotd alueen
vetovoimaisuuden lisddmiseksi voidaan lis&ta.
Erityisen tarkeda tdmé& on markkinoitaessa aluetta
kaukomarkkinoilla.

Yhteistydn organisoinnissa ovat keskeisessa
roolissa alueorganisaatiot, jotka toimivat alueensa
matkailutoimijoiden yhteistydfoorumina ja tiedon
valittajina. Ne kokoavat yhteistyossa yrittdjien kans-
sa alueen matkailutarjontaa suuremmiksi myynti-
kelpoisiksi tuotekokonaisuuksiksi, organisoivat
yhteismarkkinointia ja toimivat myds linkkina Visit
Finlandin ja yrittdjien valilla. Matkailualueiden
yhteistyolld saadaan aikaiseksi myos yhd enem-
maén reitteja ja elamyskokonaisuuksia eri puolella
Suomea kiertéville matkailijoille.

Kuva: Lasse Rantanen, 2012

YHDESSA




Ensimmaiset strategiset projektit kayntiin

uoden 2014 aikana matkailun karkihank-
keessa haettiin uusia keinoja kiihdyttaa
kasvua ja varmistaa kilpailukykyinen toimin-
taymparisto. Hankkeeseen osallistui yli 700 matkai-
luelinkeinon ja alueiden edustajaa, joilta TEM sai 42
hanke-ehdotusta, joista valittiin kaynnistettavéksi
kasvua ja uudistumista tukevat strategiset projektit
vuosille 2015-2018. Nama ovat:
¢ Finrelax - Suomesta hyvinvointimatkailun
kéarkimaa
® Merellinen saaristo kansainvalisesti tunne-
tuksi
¢ Finland Stopover - Suomi johtavaksi stopover-
maaksi
® Matkailupalvelut digitaalisesti ostettaviksi ja
loydettaviksi
¢ Kestédvan vesistomatkailukeskittyman
demonstraatio-hanke, joka hyodyntda
biotalouden ja cleantechin ratkaisuja seka
digitaalisuutta

¢ Matkailun strategisen ohjelman valmistelu.

Kéaynnistettavat strategiset projektit on valittu
matkailutoimijoiden tekemistd ehdotuksista.
Valinnassa on otettu huomioon niiden liittyminen
Suomen vahvuuksiin, kasvua ja uudistumista luo-
va vaikutus, kansallisen yhteistyon vahvistaminen
seké kansainvélinen kasvupotentiaali.

VisitFinland ja TEM koordinoivat projektien
kaynnistymista hyodyntden TEM-konsernin rahoi-
tusvalineitd. Projektien tavoitteita tarkennetaan
ja toimenpiteet suunnitellaan yhteistyossa mat-
kailutoimijoiden kanssa. Ndin varmistetaan niiden
vaikuttavuus.

Strategisten projektien toteuttamiseksi tarvitaan
sekd kansallista, alueellista ettd yritysten omaa
rahoitusta, mutta myos toimintakulttuurin muu-
tosta ja uusia tapoja toimia tuloksekkaasti yhdes-
sd. Kunkin strategisen projektin etenemista tukee
ja seuraa ohjausryhm, joka my0s varmistaa, etta
toiminta on samansuuntaista kuin muu matkailun
kehitystyo.




Finland Stopover
— Suomi johtavaksi stopovermaaksi

uomi on sekd aasialaisten ettd Aasiaan mat-
S kustavien eurooppalaisen lentoliikenteen

solmukohta, mutta toistaiseksi vain pieni osa .
kansainvalisistd matkustajista pysahtyy taalla.

Pidentdmaélld Suomen kautta kulkevien matkaili-
joiden viipymé&a saadaan aikaan lisdmyyntia yrityk-
sille ja lisd4 verotuloja valtiolle.

Projektin tavoitteena on muodostaa verkosto, jos-
sa stopover-matkailua mahdollistavat ja toteuttavat
tahot kokoavat useiden palveluntarjoajien tarjontaa
yhteen, jolloin saadaan aikaan kokonaisvaltaisia
ja vetovoimaisia tuotteita kansainvélisiin myyn-
tikanaviin. Matkailupalveluiden saavutettavuus
edellyttaa liikenne- ja kuljetusyritysten mukaantu-
loa. Suurempien vanavedessd on myo0s pienten yri-
tysten mahdollista saada kasvua kansainvalisesta
matkailusta.

Projektin alkuvaiheessa toimenpiteet kohdis-
tuvat ensisijaisesti Aasian kasvaville markkinoille.
Toimijaverkoston kokoamisen ohella méaaritelldan
yhteinen Stopover Finland -konsepti sekd stop-
over-tuotekriteerit kohdemarkkinoiden ja -ryhmi-
en tutkittujen tarpeiden pohjalta. Ndin on jatkossa
mahdollista heradttdd myos eurooppalaisten mat-
kailijoiden kiinnostus pysdhtyd Suomeen Aasian-
lentojen valilla.

Tavoitteena on rakentaa pysyva toimintamalli,
jolla turvataan stopover-tuotteiden elinmahdollisuu-
det my0s projektin paattymisen jalkeen.




FiNnrelax

— Suomesta hyvinvointimatkaillun Karkimaa

kailun nopeimmin kasvavista osa-alueista.

Suomessa hyvinvointimatkailun tarjonta on
vield hajanaista eikd teeman potentiaalia ole riit-
tavasti tunnistettu. Hyvinvointimatkailu ei muissa-
kaan Pohjoismaissa ole viela kehittynyt oleelliseksi
osaksi matkailutarjontaa. Kilpailutilanne on meille
edullinen, jos pystymme profiloitumaan maailman
tai ainakin Pohjoismaiden parhaaksi luonnollisen
hyvinvointimatkailun kohteeksi. Suomella onkin
erinomaiset mahdollisuudet tarjota puhtaaseen
luontoon ja ruokaan, kulttuuriin, suomalaisiin hoi-
toihin tai saunaan liittyvid hyvinvointituotteita ja
-palveluita matkailijoille.

Yrityksilla on kiinnostusta hyvinvointimatkai-
lun kehittdmiseen ja tarjontansa monipuolista-
miseen, mutta tuotekehitystyon tueksi tarvitaan
laaja-alaista yhteistyota, tyokaluja sekd apua par-
haiden myyntikanavien loytdmiseen. Onnistuminen
on mahdollista, jos panostamme yhteistyohon ja
verkostoitumiseen. Finrelax-projekti ohjaa suoma-
laisen hyvinvointitarjonnan kehittdmista kansain-
vélisille markkinoille ja edistda alan toimijoiden
yhteisty0td uusien ansainta- ja liiketoimintamah-
dollisuuksien luomiseksi. Projekti pohjautuu hyvin-
vointimatkailun kansainvéliseen kehittdmisstrategi-
aan, jonka Visit Finland on viime vuonna paivittanyt
yhteistyossa alan yritysten ja sidosryhmien kanssa.
Strategia maédarittelee hyvinvointimatkailun péaa-
kohdemarkkinoiksi Ven&jan, Saksan ja Japanin.
Potentiaalisina markkinoina mainitaan myds Ruotsi,
Ranska, Iso-Britannia seki tulevaisuudessa Kiina.

I vainvointi on yksi kansainvidlisen mat-




VesistOmatkallu kasvuun

Merellinen saaristo kansainvalisesti
tunnetuksi

Suomen saaristolla on suuri potentiaali kehittya
ympdaristoltdan ja palveluiltaan kansainvélisesti
kilpailukykyiseksi, matkailijoita ymparivuotisesti
houkuttelevaksi matkailualueeksi. Tavoitteena on
kehittaa saaristomatkailun tuotetarjontaa ja maa-
ritelld yhtendinen saaristo-brandi, joka parantaa
koko pitkdn rannikkoalueen mahdollisuuksia hou-
kutella kansainvéalisid matkailijoita.

Tavoitteena on myoskin jo alkuun maéritella tar-
keimmaét matkailukeskittymaét, niin kutsutut saaris-
ton portit, joita kehittdmalld saariston saavutetta-
vuus ja palveluinfrastruktuuri saadaan nopeimmin
vastaamaan kansainvalisten matkailijoiden edellyt-
tdmad laatutasoa.

Yksittaisten pienten matkailuyritysten resurssit
kansainvéliseen liiketoimintaan ovat usein rajalliset,
mutta kansainvilinen markkinointi ja myynti hel-
pottuvat huomattavasti, kun rakennetaan toimivien
verkostojen muodostamia riittdvdn suuria palvelu-
- keskittymii ja yhdistetddn resurssit.

Kestdvan vesistomatkailukeskittyman
demonstraatio-hanke biotaloutta, clean-
techid ja digitaalisuutta hyodyntden
Vesien, rannikoiden ja saariston runsaus luo matkai-
lijoille ainutlaatuisia ja monipuolisia aktiviteetti- ja
elamysmahdollisuuksia ympéari vuoden. Koska mat-
kailussa imago on tarkedd pddomaa, on perusteltua
hyodyntaa alan kehittdmisessa biotalouden ja clean-
techin ratkaisuja. Ne tuovat usein myos kustannus-
sdastoja, ja kokonaisvaltaisesti toimiva kohde voi
toimia myds suomalaisen BCD-osaamisen nayteik-
kunana. Onnistumista voidaan tukea myos uusilla
digitaalisilla ratkaisuilla niin matkailutuotteissa
kuin osana keskittyman liiketoimintaprosesseja.
TEM valmistelee kilpailun vesistomatkailukeskit-
tymien valitsemiseksi. Mukaan valitaan kohteita,
joilla on mahdollisuuksia ja halukkuutta nousta joh-
taviksi kestédviksi kansainvalisiksi vesistomatkai-
lukeskittymiksi. Kilpailun yhteydessad kehitetdan
kestavan matkailukeskittyméan malli, jossa tuotteis-
tetaan matkailupalveluita asiakaslahtoisesti, paikal-
lista kulttuuria ja luontoa sekd vetovoimatekijoita
kunnioittaen.
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MatRalluelinkeinon tueksi
strateginen ohjelma

tegisten projektien rinnalla on tarkeds, etta

valtion toimenpitein varmistetaan kansainva-
lisesti kilpailukykyinen toimintaympéristo. Koska
matkailu on monialaista, tarvitaan entistd sy-
vempad yhteistyota ja toteutusta yli hallinnollisten
ja politiikkaohjelmien rajojen.

Osana tiekartan toteutusta kdynnistetddn mat-
kailun strategisen ohjelman valmistelu TEM:n
elinkeino- ja innovaatio-osastolla. Valmistelussa
tuodaan esiin matkailun lisdarvo ja syyt kdynnistaa
ohjelma, jonka ohjelmajohtaja yhdessé eri toimijoi-
den kanssa kokoaa matkailun kasvun ja uudistumi-
sen kannalta térkeédt asiat yhteen ja varmistaa nii-
den priorisoinnin, koordinoinnin ja toimeenpanon
eri hallinnonaloilla.

Strategisen ohjelman valmistelussa ja resursoin-
nissa huomioidaan myos tarve tukea matkailun
tiekartan toteutumista. Poikkihallinnollisen yhteis-
tyon rinnalla on tdrkeda hakea ja kdynnistds uusia
avauksia ja toimintamalleja.

Elinkeinoja ja alueita yhteen kokoavien stra-




Matkailun karkihanke 2014
Ennakointityo
Teemapohjaiset tydpajat ja
projektointi

Rahoitukset: TeamFinland
kasvuohjelma, Tekesin uudet
ohjelmat, EU:n uusi ohjelma-
kausi

MEK osaksi Finprota

MEK: Vientikelpoiset tuotteet-
ohjeistus

MEK: Tuotestrategioiden
uudistus

emakokonaisuudet

Finrelax

Merellinen saaristo
Finland Stopover
Digitaaliset uudet avaukset
Strateginen ohjelma

Saavutettavuus (lentoliikenne-
strategian toimeenpano)

Katto-ohjelmien jatkaminen

Yritys-, alue- ja teemakohtaisten
hankkeiden kdynnistyminen

Taustaselvityksia sadntelysta

Visit Finlandin markkinointi-
toimenpiteet

Matkailun tilinpito
Matkailututkimuksen strategia

Matkailun py6éredanpoydan keskus-
teluryhman tyén kdynnistaminen

vistavat aiempaa tarjontaa

Suomen matkailun kasvun ja uudistumisen
tiekartan toteuttamisen fokus vuosina 2014-2018

Kestava kasvu:
® Kv. matkailijat T
® Matkailutulo
® Kannattavuus T
Ty6paikat T
Investoinnit

Strategisten projektien paattyminen
ja varmistaminen osaksi normaalia
toimintaa

Saantelyn mahdolliset muutokset

Seuraavien strategisten projektien
valinta

Kestdvan vesistomatkailukeskittyman
BCD-demonstraatio

Digitaalisuutta hyodyntavat
elamykset



Mist3 lisadtietos, miten mukaan projekteihin’

Matkailun tiekartta ja strategisen ohjelman valmistelu: Strategisten projektien valmistelu (Finrelax, Saaristo, Stopover):
Matkailun erityisasiantuntija Nina Vesterinen Kehitysjohtaja Kristiina Hietasaari
Tyo- ja elinkeinoministerio Visit Finland — Finpro ry
nina.vesterinen@tem.fi kristiina.hietasaari@visitfinland.com
puh. 029 50 47013 puh. 02950 58229
www.tem.fi/matkailu www.visitfinland.fi

Julkaisun kuvat:
Mediabank Lappi
Museoliitto
Rajavartiolaitos
Saimaan Charmantit
SmartPixel
Valtioneuvoston kanslia
- Visit Finland"
Visit Rovaniemi
Vs :
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MINISTRY OF EMPLOYMENT AND THE ECONOMY



